
SOTA
Wissensdatenbank > Bluetooth > Neo-Rack > Ich kann mich nicht mehr mit Bluetooth
verbinden (Bezeichnung des Bluetooth-Empfängers: DN200BR)

Ich kann mich nicht mehr mit Bluetooth verbinden
(Bezeichnung des Bluetooth-Empfängers: DN200BR)
Sascha Coronini - 2024-11-04 - Neo-Rack

Nach einer gewissen Laufzeit kann es passieren, dass sich der Bluetooth-
Empfänger die Lust am Arbeiten verliert und sich nicht mehr mit deinem Gerät
verbinden will. Ein RESET bringt ihn in aller Regel wieder auf die Beine.

Vorgehensweise
Auf dem Touchscreen zur Tonsteuerung findest du unter dem Menü-Punkt
“Help?“ einen Button mit der Bezeichnung „BLUETOOTH RESET“. Halte diesen
so lange gedrückt, bis „BLUETOOTH MODULE IS RESETTING“ auf dem
Bildschirm erscheint. Nach ungefähr 20 Sekunden solltest du dich wieder mit
dem Bluetooth-Empfänger verbinden können. (Die Bezeichnung der Buttons
kann abweichen) .

Sollte das nicht zum Erfolg führen öffne mit Hilfe des mitgelieferten Dreikant-
Schlüssels die hintere Rückwand des Racks und stecke den Strom-Stecker des
Bluetooth-Empfängers aus. Das Gerät befindet sich um oberen Drittel an der
Innenwand des Racks. Stecke den Strom-Stecker nach einigen Sekunden
wieder ein und überprüfe, ob die Verbindung wieder funktioniert. 

Statusanzeige: Die LED zeigt den
Bluetooth-Verbindungsstatus des
DN-200BR an

Blinkt langsam (ungefähr zweimal alle 2 Sekunden): Das DN-200BR ist nicht mit
einem Bluetooth-Gerät gekoppelt

Blinkt schnell (ca. zweimal pro Sekunde): Das DN-200BR kann mit einem Bluetooth-
Gerät gekoppelt werden.

Leuchtet durchgehend: Das DN-200BR ist mit einem Bluetooth Gerät gekoppelt.

Sollte auch das nicht zum Erfolg führen, lösche das bekannte Gerät "DN200BR"

iPhone

Öffne die Einstellungen-App auf deinem iPhone. 2. Scrolle nach unten und tippe auf1.
"Bluetooth".
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Du siehst eine Liste der gekoppelten Bluetooth-Geräte. Suche das Gerät, das du2.
entfernen möchtest, in der Liste.

Tippe auf das "i"-Symbol neben dem Namen des Geräts.3.

Unten auf dem Bildschirm findest du die Option "Gerät ignorieren". Tippe darauf.4.

Es erscheint eine Bestätigungsnachricht. Tippe erneut auf "Gerät ignorieren", um das5.
Bluetooth-Gerät vom iPhone zu entfernen.

Das Gerät wird jetzt aus der Liste der bekannten Geräte entfernt und nicht mehr6.
automatisch mit deinem iPhone verbunden.

Android

Öffne die Einstellungen-App auf deinem Android-Gerät. 2. Scrolle nach unten und1.
tippe auf "Verbindungen" oder "Bluetooth & Geräte", je nachdem wie die Option auf
deinem Gerät heißt.

Du siehst eine Liste der gekoppelten Bluetooth-Geräte. Suche das Gerät, das du2.
entfernen möchtest, in der Liste.

Tippe auf das "i"-Symbol oder das Zahnradsymbol neben dem Namen des Geräts.3.

In den Geräteoptionen findest du die Option "Gerät vergessen" oder "Entkoppeln".4.
Tippe darauf.

Es erscheint eine Bestätigungsnachricht. Tippe erneut auf "Gerät vergessen" oder5.
"Entkoppeln", um das Bluetooth-Gerät vom Android-Gerät zu entfernen.

Das Gerät wird jetzt aus der Liste der bekannten Geräte entfernt und nicht mehr6.
automatisch mit deinem Android-Gerät verbunden.


